
Normativa Pole & Dance Mallorca 2024  

1- Es imprescindible rellenar la hoja de inscripción, así como adjuntar 1 copia de NIE/DNI (+ inscripción de niño 1 

copia NIE/DNI de uno de sus progenitores + 1 copia de NIE/DNI del niño) 

2- Se deberá llegar con puntualidad a las clases, si la llegada se produce cuando ha acabado el calentamiento o 

pasados 15 minutos desde el inicio, no se podrá realizar. 

3- Por razones de higiene, el abonado esta obligado a traer una toalla para poder usar las esterillas, si es que su 

clase lo requiere.  

4- NO se pueden recuperar ni cambiar el día escogido de clase sin cancelar en la app 12h antes.  

Las recuperaciones de clases se deben realizar en el mes en curso o antes del 1 del mes siguiente excepto lesión 

que lo impida, demostrando informe médico. El pago de cuota da derecho a asistencia 1 mes repartido en las 

clases/días contratados, en ningún caso es un bono de clases a consumir en un tiempo indeterminado.  

5- La inscripción consta de una matricula (de 20€ a 30€) y una mensualidad dependiendo de las clases que se 

realicen. Las formas de pagos aceptadas son en efectivo, con tarjeta, con Bizum o con domiciliación bancaria. 

6- El pago de la matrícula supone el alta como socia e incluye los gastos de gestión ,alta,carga de cuotas y 

alta/renovación perfiles. La cuota de mantenimiento mensual en caso de no asistencia  (15€) otorga la 

consideración de socia, si no se abona dicha cuota se volverá a cobrar matrícula de 30€ en el caso de ausencia 

no justificada desde 1 mes. 

7- Si el banco devuelve el recibo por causa de titular de la cuenta (falta de saldo, retirada del recibo, etc.), la alumna 

deberá abonar la cantidad de penalización bancaria + impuestos, un total de 8€. 

8- El cambio de cuota mensual una vez abonada tendrá un coste administrativo de 12€ + la diferencia de cuota. 

9- Para darse de baja de la escuela se deberá avisar antes del día 25 del mes anterior. 

10- Está prohibido traer a personas no socias a las clases para que vean la sesión, hacer fotos o grabar videos sin el 

consentimiento del resto de alumnas o de la empresa. 

11- Las alumnas deberán seguir en todo momento, las instrucciones y normas de seguridad indicadas por el personal 

de la Academia. 

12- Queda terminantemente prohibido realizar clases bajo los efectos de alcohol, sustancias psicotrópicas o 

fármacos que condicionen la seguridad de las alumnas. 

13- Si vas a realizar un ejercicio que no dominas técnicamente pide la supervisión del personal de sala.  

14- La inscripción será personal e intransferible, y su importe no será reembolsable. 

15- Adquiere la condición de abonado toda persona que haya realizado su inscripción y está al corriente de pago de 

las correspondientes cuotas.  

16- Todos los servicios y productor adicionales serán abonados en efectivo o tarjeta, en el momento de su compra. 

En ningún caso podrá ser domiciliado con la cuota mensual. 

17- Pole Dance Mallorca responderá de los daños que se le puedan imputar, y de los que sea responsable, tanto en 

lo referente a las personas como a las cosas.  

18- Está totalmente prohibido el uso de cualquier tipo de calzado de calle o ropa inadecuada a la actividad realizada.  

19- Cualquier deterioro de las instalaciones por un uso inadecuado de las mismas, deberá ser abonado por la 

persona que los haya causado.  

20- Todo comportamiento agresivo, ofensivo o inadecuado en la Academia será causa de expulsión inmediata de las 

instalaciones. 

21- Durante los periodos vacacionales (navidad, semana santa y verano) la dirección del centro realizara cambios en 

los horarios de uso, apertura y cierre, de la instalación, así como en la modificación de los horarios de las clases 

dirigidas.  

22- El abonado declara estar en buenas condiciones físicas y no tener conocimiento medico por el que no pueda 

dedicarse a ejercicios físicos activos o pasivos realizados en la Academia, y además declara que dicho ejercicio 

no será perjudicial para su salud, seguridad, confort o estado físico.  

23- Con la firma de este contrato el abonado exonera a Pole Dance Mallorca, de cualquier responsabilidad sobre 

daños, lesiones e incluso fallecimiento, que se produzca en las instalaciones de Academia, asi como en las 

actividades organizadas en el exterior de las misma, como resultado del uso incorrecto de los equipos y 

materiales puestos a disposición del abonado. 

24- Las reservas de las clases se harán desde la app Mindbody Connect disponible en Apple o Android. 

 

FIRMA ABONADA       FIRMA EMPRESA 


